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CNPJ 18,602 037/0001-588 <« INSC EST.ISENTO
TERMO DE REFERENCIA N° 26/2026

(Apéndice: Estudo Técnico Preliminar n° 26/2026 — vinculado ao DFD n° 26/2026)

Versdo consolidada — atendimento ao Parecer Juridico n®472/2026

&/

1. OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para
a prestagdo de servigos continuados de outsourcing de impressdo, copia e digitalizagdo, com
disponibilizagdo de equipamentos multifuncionais, fornecimento integral de suprimentos, exceto
papel, manutengdo preventiva e corretiva, reposicdo de pegas e bilhetagem eletronica, mediante
remuneragio exclusivamente por pagina efetivamente impressa e/ou copiada (monocromatica €
colorida), incluidos nos pregos unitarios todos os custos da solugdo, destinada a atender a
Prefeitura Municipal de Sdo Gotardo/MG e suas Secretarias e 6rgdos vinculados, nos termos da
Le1 Federal n° 14.133/2021.

1.1.1. Os equipamentos serdo disponibilizados pela Contratada exclusivamente como meio
instrumental & execucdo do servico, sem cobranga autdnoma de aluguel ou franquia minima e sem
transferéncia de propriedade ao Municipio, devendo ser retirados pela Contratada ao término do
contrato.

1.2. O escopo abrange a disponibilizagfo, instalagdo, configuragdo em rede e manutengdo de 214
(duzentos e catorze) equipamentos multifuncionais, sendo 213 (duzentos e treze) monocromaticos
(item 27191) e 1 (um) colorido (item 27190), distribuidos conforme o item 4.5, pelo periodo
inicial de 12 (doze) meses, prorrogavel nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

1.3. A contratac¢do serd processada mediante licitagdo na modalidade Pregdo, forma eletronica,
critério de julgamento menor pre¢o, em lote Unico composto por 2 (dois) itens (pagina
monocromatica e pagina colorida), apurado pelo valor global do lote, por meio de contrato

administrativo de prestagdo de servigo continuo, sem adogdo do Sistema de Registro de Pregos,
nos termos dos arts. 6°, XV e XLI, 28,1, e 29 da Lei n® 14.133/2021.

1.4. Objeto e quantitativos estimados:

;r—itemi Descrigio Un. | Quantidade | Valor Valor}otal T
| | estimada unitario estimado

i (anual) estimado | (RS)
’ ] * 'Impresséo/cépia monocromatica, Pagina| 4.464.851 | 0,17 : 759_"024—,&6;

“incluindo disponibilizagdo de

! equipamento, insumos (exceto
- papel), manutengédo

' preventiva/corretiva e

; bilhetagem eletronica
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Item Descrigio Un. | Quantidade Valor Valor total
estimada | unitdrio estimado
(anual) ~estimado (RS)
5 (RS)
2 Impressdo/copia colorida, Pégina 127.038 0,58  73.682,04
‘incluindo disponibilizagdo de | g ’
- equipamento, insumos (exceto |
 papel), manutengdo |
preventiva/corretiva e |
bilhetagem eletronica '
' VALOR GLOBAL 832.706,71
ESTIMADO DA
| CONTRATACAO (12 meses) |
| | W b et Pt el

—— —— e e——— . — e ———— e

1.5. Os quantitativos do item 1.4 sdo definitivos para fins do certame e decorrem de critério inico:
média do consumo anual de 2021 a 2025 apurado por bilhetagem eletronica (GovPrint), por
Secretaria (3.417.005 paginas, conforme memoria de célculo anexa ao ETP), acrescida de
margem de seguranca de 30,7%, que absorve os picos de consumo e a ampliagdo do parque de
137 para 214 equipamentos, conforme DFD n°® 26/2026 (itens 3.1 e 3.2) e ETP n° 26/2026 (item
4). Por se tratar de remuneragdo exclusivamente por pagina produzida, os quantitativos sao
estimativos e ndo geram obriga¢do de consumo minimo.

1.6. Os valores unitarios foram apurados na Cotagdo Eletronica de Pregos n® 0000011522, aberta
pelo Setor de Compras em 27/07/2026, com coleta dos parametros em 31/07/2026 e finalizada
em 14/08/2026, composta por contratagdes similares de drgdos e entidades publicas (art. 23, §1°,
I1, da Lei n° 14.133/2021): 7 (sete) referéncias para a pdgina monocromatica e 6 (seis) para a
pagina colorida. Adotou-se a mediana (art. 6° da IN SEGES/ME n° 65/2021): R$ 0,17 para a |
pagina monocromatica (mediana exata) ¢ R$ 0,58 para a pagina colorida (mediana de RS 0,575,
arredondada para duas casas decimais). A mediana foi adotada para ambos os itens porque: (i) a

amostra monocromatica apresentou coeficiente de variagdo de 25,1%, indicativo de dispersdo
relevante, situacdo em que a mediana ¢ a medida mais robusta a valores extremos; (ii) na amostra
colorida, a mediana (R$ 0,575) ¢ inferior a média (RS 0,60), resultando em valor de referéncia
mais econdmico; e (iii) o método uniforme preserva a coeréncia do valor global do lote tinico. A
memoria estatistica completa consta do item 5.3 do ETP n® 26/2026.

1.6.1. O quantitativo de péginas coloridas (127.038 paginas/ano) corresponde a 10% (dez por
cento) do quantitativo estimado da Secretaria Municipal de Satde (1.270.378 paginas/ano), Ginica
unidade requisitante dessa modalidade, arredondado para numero inteiro. Nao h4 série histérica
de paginas coloridas porque o contrato anterior (Pregdo n® 59/2020) ndio contemplava impressio
colorida; por esse motivo, a série historica GovPrint corresponde integralmente a paginas
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monocromaticas e o quantitativo de 4.464.851 paginas ¢ atribuido integralmente ao item 1, sendo

a demanda colorida, nova, estimada a parte.

1.6.2. Foram também realizadas tentativas de cotagiio direta com fornecedores do ramo, mediante
solicitagdo formal de proposta por e-mail, sem retorno até a conclusdo da pesquisa, estando os
comprovantes de envio juntados ao processo administrativo.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1. Contexto e situagdo atual

2.1.1. A Prefeitura Municipal de Sdo Gotardo/MG mantém, desde o Pregdo n° 59/2020, contrato
de outsourcing de impressdo para atendimento das suas Secretarias e 6rgdos, cuja vigéncia esta
se exaurindo, impondo a necessidade de nova contratagfio que assegure a continuidade do servigo
publico essencial de impressdo, copia e digitalizagcdo de documentos.

2.1.2. O levantamento técnico realizado pela SEPLAG, consolidando os dados de bilhetagem
eletronica (GovPrint) do periodo de 2020 a 2025, identificou a necessidade de ampliagdo do
parque de equipamentos, notadamente na Secretaria de Satde (de 71 para 139 pontos de
atendimento) e na Administragdo/SEPLAG (de 23 para 30 pontos), conforme DFD n° 26/2026 e
ETP n° 26/2026.

2.1.3. A auséncia de equipamentos adequados nas unidades de satde, educagdo e assisténcia
social atualmente desassistidas compromete a rotina administrativa ¢ o atendimento direto a
populacdo (emissdo de prontudrios, receitudrios, certiddes, materiais escolares, processos
administrativos etc.), justificando a prioridade ALTA atribuida a presente contratacdo.

2.2. Fundamentacdo técnica da solug¢do escolhida

2.2.1. Apds a andlise comparativa de alternativas de mercado — aquisi¢do direta, locagdo com
franquia fixa e outsourcing por pagina — detalhada no item 3 do ETP n® 26/2026, optou-se pelo
modelo de remuneragdo exclusivamente por pagina efetivamente impressa/copiada, por assegurar
o alinhamento entre custo e uso real, a transferéncia da manutenc¢do e dos insumos a Contratada
e a fiscalizacdo por bilhetagem eletronica auditavel.

2.2.2. O modelo elimina o pagamento por capacidade ociosa (franquias ndo utilizadas), garantindo
maior controle orcamentério, uma vez que o gasto mensal de cada Secretaria acompanhara
estritamente sua demanda efetiva.

2.3. Inexisténcia de alternativas mais vantajosas

2.3.1. Nédo se vislumbra alternativa técnica ou economicamente mais vantajosa do que a
contratacdo de empresa especializada, tendo em vista a inviabilidade de o Municipio manter
estrutura propria de aquisi¢do, manuten¢do e reposi¢do de insumos para 214 equipamentos
distribuidos por todo o territério municipal, o que demandaria investimento inicial elevado,
quadro técnico especializado e risco de obsolescéncia tecnologica.
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2.4. Interesse publico e beneficios esperados
2.4.1. A contratagdo materializa o interesse publico na continuidade e na ampliagio dos servigos
essenciais de impressdo e copia, com reflexos diretos na eficiéncia da maquina publica ¢ na

qualidade do atendimento prestado a populagdo nas areas de saide, educacio e assisténcia social.

2.4.2. Espera-se, ainda, a corre¢do do dimensionamento do objeto com base em dados reais de

- . . . . v 0
consumo, evitando o sobreprego e o superdimensionamento identificados no item 4.5 do ETP n

26/2026, em relagdo ao parametro de 14.833.000 paginas/ano anteriormente utilizado no Pregdo
n°® 59/2020.

3. FUNDAMENTACAO LEGAL
3.1. A presente contratagdo ampara-se nos seguintes diplomas normativos:

* Lei Federal n° 14.133/2021, notadamente os arts. 6°, XV (servi¢os continuos) ¢ XLI

(pregdo), 18 (planejamento), 23 (pesquisa de precos), 28 e 29 (modalidade Pregédo), 40 € 47
(parcelamento), 92 e seguintes (clausulas contratuais), 106 e 107 (vigéncia e prorrogagao),
117 (fiscalizagdo), 137 a 139 (extingdo contratual) e 155 e seguintes (infragdes e sangdes);

Le1 Complementar n® 123/2006, quanto ao tratamento diferenciado a ME/EPP;

Le1 n°® 8.078/1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), quanto a qualidade, seguranga e
garantia dos produtos e servigos;

Lein®12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos So6lidos), quanto ao descarte e a logistica
reversa de toners, cartuchos e equipamentos substituidos;

Lei n® 13.709/2018 (LGPD), aplicavel ao tratamento de dados digitalizados/processados
pelos equipamentos;

Normas ABNT NBR ISO/IEC 19752 (rendimento de toner), NBR ISO/IEC 24711

(rendimento de cartuchos de tinta), NBR 5410 (instalagdes elétricas de baixa tensiio) e NBR
ISO 9241 (ergonomia), e NR-17 (Ergonomia);

Lei Or¢amentéria Anual vigente do Municipio de Sdo Gotardo/MG:;

Estudo Técnico Preliminar n® 26/2026, que fundamenta a necessidade, as quantidades, os
valores e a viabilidade da contratacéo.

4. ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO

4.1. Caracteristicas gerais dos equipamentos

4.1.1. Os equipamentos deverdo ser NOVOS (sem uso anterior), em linha de comercializagdo,

sem previsdo de descontinuagdo na data de entrega da proposta, vedado o fornecimento de
equipamentos remanufaturados, recondicionados ou usados.

4.1.1.1. A exigéncia de equipamentos novos justifica-se por: (i) tratar-se de servico continuo com
expectativa de execugdo plurianual (prorrogével até 10 anos, art. 107: o contrato anterior perdurou

72 meses), periodo em que equipamentos usados apresentam maior indice de falhas e de
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obsolescéncia; (i) a necessidade de cumprimento do SLA do item 5.3 em 214 pontos, inclusive

em unidades de saide de funcionamento ininterrupto; (iii) a seguranga da informagdo no
tratamento de documentos digitalizados (Lei n°® 13.709/2018), com firmware e suporte do
fabricante vigentes; e (iv) a auséncia de 6nus direto ao Municipio, pois o custo do equipamento €
diluido no prego por pagina ao longo da execugdo.

4.1.2. Os equipamentos observardo os seguintes perfis técnicos, com especificagdes minimas:

« 213 (duzentos e treze) multifuncionais monocromaticos (item 27191): tecnologia laser
ou LED monocromatica; impressdo, copia e digitalizagdo; velocidade minima de 35 ppm;
resolugdo minima de impressdo de 1200x1200 dpi; memoria minima de 256 MB; duplex
automatico; bandeja de entrada para pelo menos 250 folhas e bandeja manual; scanner com
resolugdo minima de 600 dpi e alimentador automéatico de documentos (ADF) de no minimo
50 folhas; interfaces USB 2.0 e Ethernet 10/100;

« 1 (um) multifuncional colorido (item 27190): tecnologia laser ou LED colorida;
impressdo, copia e digitalizagio em cores; velocidade minima de 30 ppm; resolugdo minima
de impressdo de 1200x1200 dpi; memoéria minima de 512 MB; duplex automatico; bandeja
de entrada para pelo menos 500 folhas; scanner colorido com resolugdo minima de 600 dpi
e ADF de no minimo 50 folhas: interfaces USB 2.0 e Ethernet 10/100; instalado na sede
administrativa da Secretaria Municipal de Saude, destinado a execugdo das paginas do item
2

4.1.2.1. Adota-se perfil técnico Unico para os equipamentos monocrométicos, a exemplo do
contrato anterior (Pregdo n° 59/2020), o que padroniza o parque, simplifica a reposi¢do de
insumos e a fiscalizacdo e permite as licitantes compor o prego com base em quantitativos certos

por perfil (213 monocromaticos e 1 colorido).

4.1.3. Todos os equipamentos deverdo suportar papel A4 e Carta, funcionar em rede (permitindo
o direcionamento de impressdes a equipamento proximo em caso de falha), suportar o uso de
papel reciclado e possuir recurso nativo de contabilizagdo de paginas pelo proprio hardware,
independente do software de gestdo, para fins de auditoria.

4 1.4. Deverdo ser fornecidos todos os cabos, estabilizadores, transformadores, acessorios e
softwares necessarios a completa instalagdo, configuragdo e operagdo dos equipamentos, sem
custo adicional a Contratante.

4.2. Suprimentos € Insumos

4.2.1. Os insumos de impressdo (toner, cilindro, revelador, unidade de imagem e demais
componentes de consumo, exceto papel) deverdo ser novos, originais do fabricante do
equipamento ou certificados pelo fabricante como compativeis, com rendimento aferido

conforme ABNT NBR ISO/IEC 19752 (toner) ou 24711 (tinta), vedados produtos
remanufaturados, recondicionados ou falsificados. Por se tratar de remuneragdo por pagina, o
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custo e o0 risco dos insumos sdo integralmente

qualidade de impressdo ¢ o cumprimento do SLA.

da Contratada, cabendo a fiscalizagdo verificar a

4.2.2. A Contratada devera manter estoque minimo de contingéncia de insumos nas dependéncias
da SEPLAG ou de unidade central por ela indicada, para reposi¢do imediata em caso de falta,

reduzindo o risco de paralisa¢io dos servigos.

4.3. Digitalizagdo

4.3.1. Os equipamentos deverdo possibilitar a digitalizagio de documentos diretamente pelo
painel, com gerag¢do de arquivos em formato PDF pesquisiavel (OCR), nativamente ou por
software sem custo adicional, com envio para pasta de rede ou e-mail configurével por unidade.

4.4. Bilhetagem eletronica e relatérios gerenciais

4.4.1. A Contratada deverd disponibilizar sistema informatizado de gestdo e contabilizagdo de
bilhetagem, com leitura mensal (ou em tempo real, quando tecnicamente disponivel) do volume
impresso/copiado por equipamento, unidade e Secretaria, permitindo auditoria pela fiscalizacado.

4.4.2. Os relatérios mensais deverdo discriminar, no minimo: identificagdo do equipamento
(nimero de série/patrimodnio), local de instalagdo, Secretaria/unidade, leitura anterior, leitura

atual, volume de paginas monocrométicas e coloridas e valor correspondente.

4.5. Distribui¢do dos equipamentos

4.5.1. Os 214 equipamentos serdo distribuidos por Secretaria conforme o quadro abaixo, idéntico

a0 item 4.6 do ETP n® 26/2026:

‘Secretaria Quantidade Acréscimo | Total Mon(;croméﬁ-c(-); f’.’(—l-ol(-)ridos
! atual | |
| &
Saude 71 68 139 138 1
' Educago (') 26 0 26 26 0
Desenvolvimento Social 7 0 7 7 i
Demais Secretarias 33 9| 42 42 0
' (Administragdo/SEPLAG |
e demais) l
‘TOTAL 137 77| 214 213 .
SRR

‘(‘) Unidades da zona rural atendidas pelo equipamento centralizado da Secretaria de Educagio,

sem acréscimo individual.

452 Os locais de instalagdo dentro de cada Secretaria serdo indicados na Ordem de Servigo,
observado o quantitativo do item 4.5.1. O remanejamento de equipamentos entre unidades durante

____—______.—__—_———-—————————-—-_‘———
saogotardo.mg.gov.br
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a execugdo, quando solicitado pela fiscalizagdo, ndo gera custo adicional, pois esta incluido no

pre¢o por pagina.

4.6. Regularidade documental e juridica

4.6.1. A licitante devera comprovar regularidade juridica, fiscal, social e trabalhista, além de
qualificagdo técnica compativel com o objeto, nos termos do item 15.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Forma de prestacdo do servico

5.1.1. A prestagio do servico dar-se-4 mediante a instalagdo, configuragdo em rede e
disponibilizagdo continua dos 214 equipamentos nas unidades indicadas na Ordem de Servigo,
com remunera¢ido mensal calculada exclusivamente sobre o volume de paginas monocromaticas
e coloridas efetivamente produzido em cada equipamento, apurado por bilhetagem eletronica.

5.1.2. A instalacio dos equipamentos devera ocorrer de forma faseada, em cronograma
apresentado pela Contratada e aprovado pela SEPLAG, com prazo méaximo de 30 (trinta) dias
corridos, contados da emissio da Ordem de Servi¢o, para a conclusdo da implantagdo da
totalidade do parque, priorizando-se as unidades de saude e as unidades atualmente desassistidas.

5.1.3. Ficardo a cargo da Contratante somente os pontos de energia elétrica e a rede l16gica interna
(cabeamento estruturado) nas unidades de instalagdo, competindo a Contratada o fornecimento
de todos os demais equipamentos, acessOrios € materiais necessarios a instalagao.

5.2. Obrigag¢des da Contratada

5.2.1. Constituem obriga¢des da Contratada, sem prejuizo de outras decorrentes da natureza do
objeto:

« Fornecer, instalar e configurar os 214 equipamentos, novos € em perfeitas condi¢des de uso,
no cronograma aprovado pela SEPLAG;

« Fornecer, sem custo adicional, todos os insumos necessarios (exceto papel), mantendo
estoque de contingéncia suficiente para evitar paralisagao;

« Realizar manutengdo preventiva e corretiva de todos os equipamentos, incluindo
substituicdo de pecas, sem Onus para a Contratante, respeitado o SLA do item 5.3;

« Manter, a partir da emiss@o da Ordem de Servigo e durante toda a execugdo, estrutura de

suporte técnico e estoque de insumos suficientes para o cumprimento do SLA do item 5.3,
em local de sua livre escolha, ndo sendo tal estrutura exigida como condigdio de habilitagio;

« Disponibilizar sistema de bilhetagem eletronica com relatérios gerenciais mensais
discriminados por equipamento, unidade e Secretaria;

« Emitir faturas mensais discriminadas por Secretaria/unidade, contendo localidade, modelo

do equipamento, quantidade de paginas monocromaticas e coloridas, valor unitario e valor
total;
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nitivamente, sem Onus, 0 equipamento que apresentar 3 (trés) ou mais

manuteng¢des corretivas em menos de 30 dias corridos, 4 (quatro) ou mais em menos de 90
dias, ou 6 (seis) ou mais durante o periodo contratual;

Disponibilizar, em caso de indisponibilidade por sinistro (incéndio, descarga elétrica

roubo/furto e similares) ou pane, equipamento de backup de configuragéo equivalente, no

prazo do SLA;

equipamentos descartados, conforme a Lei n® 12.305/2010;

decorrentes da execucdo do contrato;

regularidade dos servigos.

5.3. Nivel de Servico (SLA)

Retirar todos os equipamentos ao final da vigéncia contratual, as suas expensas;

Assegurar a destinagdo ambientalmente adequada dos insumos, pegas substituidas €

Manter, durante toda a execugdo, as condi¢des de habilitagdo exigidas no certame;

Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais

Comunicar imediatamente a fiscalizagdo qualquer ocorréncia que possa comprometer a

5.3.1. Os chamados técnicos observardo os seguintes prazos méaximos, por grau de urgéncia
dentro do teto fixado no ETP n°® 26/2026 (24 horas para inicio e 48 horas para solug@o):

|
|

!

‘, Urgéncia Inicio do Solucﬁo defimtlva
atendimento ou substituicio
- ~ ]

- Alta — parada total do equipamento, falha do 4 horas 24 horas
“sistema de bilhetagem/gestdo ou chamado de

unidade de saude |

Medla falta de suprimento, atolamento 8 horas 48 horas
recorrente, falha de rede ou digitalizagdo

Baixa — alerta de suprimento, remanejamento, | 24 horas 48 horas
configuragéo

5.3.2. Os prazos sdo contados em horas tteis (segunda a sexta-feira, das 7h as 18h, exceto
feriados), a partir do registro do chamado no canal de suporte com numero de protocolo, exceto
para os chamados de urgéncia alta do Hospital Municipal e do Pronto Atendimento, contados em

horas corridas. O atendimento remoto é admitido como inicio de atendimento e como solugio
quando resolver integralmente o problema. Nédo sendo possivel a solu¢do no prazo, a Contratada
instalara equipamento de configurag@o equivalente dentro do mesmo prazo, 0 que cumpre 0 SLA

devendo a solucdo definitiva ocorrer em até 5 (cinco) dias (teis.

saogotardo@saogotardo.mg.gov.br (34) 3671- 7244
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5.3.3. Em caso de atraso, a Contratada poderé apresentar ao Fiscal do Contrato, no prazo de I

(um) dia util, justificativa técnica por escrito, que serd apreciada fundamentadamente. A
justificativa ndo suspende nem prorroga os prazos do SLA e ndo afasta, por si so, a
responsabilizagdo, servindo apenas como elemento de dosimetria da sangao.

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
6.1. Constituem obrigac¢des da Contratante:
« Efetuar o pagamento das faturas mensais nos prazos e condig¢des deste Termo, apds regular
liquidagdo e atesto pela fiscalizag¢do;

» Proporcionar as condi¢des necessarias a instalagdo dos equipamentos, incluindo pontos de
energia elétrica e rede l6gica interna;

» Designar formalmente Gestor e Fiscais (Técnico e Administrativo) do contrato, nos termos
dos arts. 7°e 117 da Lei n°® 14.133/2021;

« Comunicar formalmente a Contratada, pelos canais de suporte, qualquer falha,
indisponibilidade ou irregularidade nos equipamentos;

« Exercer o acompanhamento e a fiscaliza¢do do contrato, registrando ocorréncias e adotando
as medidas necessarias ao seu fiel cumprimento;

« Zelar pela boa utilizag@o dos equipamentos pelos servidores, adotando controles de acesso
(senha/cota) para uso racional, quando aplicavel;

« Fornecer o papel a ser utilizado nos equipamentos, que ndo integra o objeto;
« Aplicar a Contratada as sangdes cabiveis, assegurados o contraditério € a ampla defesa;

« Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados pela Contratada, pertinentes a
execucdo do objeto.

7. FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

7.1. A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada nos termos do art. 117 da Lei n°
14.133/2021, pelos seguintes servidores:

« MARCIO JOSE FERREIRA — Gestor do Contrato;
« NATHALIA JULIA DE OLIVEIRA SILVA - Fiscal Administrativa;
« HUMBERTO GARCIA NAVARRO - Fiscal Técnico.

7.2. Compete ao Fiscal Técnico: verificar a correta instalagdo, configurac¢io e funcionamento dos
equipamentos; conferir a adequagdo dos insumos; avaliar a qualidade e a tempestividade das
manutengdes, a luz do SLA do item 5.3; conferir os relatérios de bilhetagem com os volumes
efetivamente produzidos; e registrar as ocorréncias da execugdo, propondo a aplicacio de sangdes
quando cabivel.

saogotardo@saogotardo.mg.gov.br (34) 3671- 7244 saogotardo.mg.gov.br
Rua Professora Maria Coeli Franco, n° 13 - Sdo Gotardo - MG | CEP:38800-000

. T — T DT P T



r

ﬁ PREFEITURA DE GESTAO 2025 - 2028

\UJ) SAO GOTARDO COMPROMISSO € AGAC

CNPJ, 18,602 037/000)-55 - INSC. EST. ISENTO | S N
7.3. Compete ao Fiscal Administrativo: verificar a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da

Contratada; acompanhar o empenho, o pagamento, as glosas ¢ a formalizagdo de apostilamentos
e termos aditivos; e solicitar documentos comprobatérios, quando necessario.

7.4. Compete ao Gestor do Contrato: coordenar o acompanhamento € a fiscalizacdo, consolidando
os registros dos fiscais; emitir documento de avaliagdo de desempenho da Contratada; adotar

providéncias para a instauragio de processo de responsabilizagdo em caso de descumprimento; €
elaborar relatdrio final sobre a execucao.

7.5. A fiscalizacdo da Contratante ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada pela
perfeita execu¢do do objeto, inclusive perante terceiros.

8. RECEBIMENTO E CRITERIOS DE ACEITACAO

8.1. O recebimento provisério dos equipamentos ocorrera no ato da entrega e instalagao, mediante
conferéncia fisica e documental, verificacdo das condi¢des de funcionamento e confronto com 0

catdlogo/datasheet apresentado e com as especificagdes do item 4, lavrando-se termo de
recebimento provisorio.

8.2. Mensalmente, o recebimento provisorio dos servigos ocorrera ao final de cada periodo de

faturamento, mediante a disponibilizagdo continua dos equipamentos e a apresentagdo do relatorio
de bilhetagem eletrénica.

8.3. O recebimento definitivo dos equipamentos ocorrerd apds periodo de uso inicial de ateé 15

(quinze) dias, desde que ndo constatadas irregularidades e sanadas as pendéncias do recebimento
provisorio, lavrando-se o respectivo termo.

8.4. O recebimento definitivo mensal dos servigos sera formalizado pelo Fiscal em até 5 (cinco)

dias uteis apos o recebimento provisério, mediante conferéncia dos relatorios de bilhetagem e
validacdo do cumprimento do SLA.

8.5. Os equipamentos ou servigos em desacordo com este Termo poderdo ser rejeitados, no todo

ou em parte, devendo ser substituidos ou corrigidos no prazo fixado pela fiscalizagdo, as custas
da Contratada, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

9. PAGAMENTO

9.1. O pagamento sera mensal, com base no volume de paginas monocromaticas e coloridas
efetivamente produzido em cada Secretaria/unidade no més de referéncia, apurado pela

bilhetagem eletrénica e conferido pela fiscalizagdo, mediante Nota Fiscal discriminada por
Secretaria.

9.2. A Nota Fiscal devera ser emitida em nome da Prefeitura Municipal de Sio Gotardo/MG,
discriminando localidade, modelo do equipamento, quantidade de paginas monocromaticas e

coloridas por unidade, valor unitario e valor total, permitindo a apropriaciio da despesa por
Secretaria/ficha orcamentaria.

B —————————————————————————————————————
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9.3. O prazo para pagamento sera de até 30 (trinta) dias corridos, contados da finalizagdo da

liquidag@o da despesa, observada a ordem cronoldgica do art. 141 da Lei n® 14.133/2021.

9.4. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impega a liquidagdo, o prazo de pagamento
ficara suspenso até que a Contratada providencie as medidas saneadoras, sem 6nus a Contratante.

10. REAJUSTE

10.1. Os valores unitarios por pagina sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 12 (doze) meses,

contado da data do orgamento estimado (14/08/2026), nos termos do art. 25, §7°, e do art. 92, §3°,
da Le1n® 14.133/2021.

10.2. ApOs esse prazo, os pregos poderdo ser reajustados pela variagdo do IPCA/IBGE acumulado
no periodo, por apostilamento.

10.3. Extinto o indice, serd adotado o que vier a substitui-lo por determinagdo legal.

11. SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei n°® 14.133/2021, a Contratada
que: der causa a inexecug¢do parcial ou total do contrato; ensejar o retardamento da execugdo sem
motivo justificado, inclusive pelo descumprimento do SLA; apresentar documentagido ou
declaracao falsa; fraudar a execuc¢do do contrato ou comportar-se de modo iniddneo; ou praticar
ato lesivo previsto no art. 5° da Le1 n° 12.846/2013.

11.2. Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas as sang¢des abaixo, sendo que a multa podera ser
aplicada cumulativamente com a adverténcia, o impedimento de licitar e contratar ou a declaragéo
de inidoneidade, nos termos do art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133/2021:

;Sancﬁo Hipotese de aplicacio ;
Adverténcia Infragdes leves, quando ndo se justificar penalidade
‘mais grave

|
s SR - [ -
Multa moratéria de 0,5% ao dia ' Atraso injustificado no atendimento/solugdo de

sobre o valor da fatura mensal chamados (SLA), até o limite de 15 dias, ensejando
-extingdo contratual em caso de superagio

—_— - —— B —_— e — -

' Inexecugdo parcial, retardamento injustificado ou

| Multa compensatdria de 5% a

20% do valor do contrato descumprimento reiterado do SLA
Muiia compensatéria de 15% a Inexecugdo total, fraude, comportamento inidéneo,
30% do valor do contrato declaragdo falsa ou ato lesivo (Lei n° 12.846/2013)

Impedimento de licitar e contratar | Infragdes que ndo justifiquem penalidade mais grave,
(até 3 anos) j relacionadas a inexecugiio, atraso ou descumprimento
contratual

w
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| Sangio Hipétese de aplica¢io

Declaracdo de inidoneidade para  Fraude, comportamento inidoneo, declaragdo falsa, ato
licitar ou contratar lesivo ou infracdo de gravidade excepcional

11.3. Na aplicagdo das sanc¢des serdo consideradas a natureza e a gravidade da infragdo, as
peculiaridades do caso, as circunstincias agravantes ou atenuantes, os danos causados a
Administracdo e a implanta¢do de programa de integridade, observado o art. 156, §1°, e, para
impedimento e inidoneidade, o rito do art. 158 da Lei n° 14.133/2021.

12. EXTINCAO CONTRATUAL
12.1. O contrato podera ser extinto nas hipoteses do art. 137 da Lei n° 14.133/2021, com as
consequéncias dos arts. 138 e 139, de forma unilateral (inclusive por descumprimento reiterado

do SLA ou razdes de interesse publico), consensual ou judicial.

12.2. A extinciio ndo configura 6bice ao reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro
eventualmente existente, na forma do art. 131 da Lei n® 14.133/2021.

13. VIGENCIA

13.1. O contrato terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado sucessivamente, mediante termo aditivo, até o limite de 10 (dez) anos,
nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021, desde que a autoridade competente ateste
que as condi¢cdes e 0S pregos permanecem vantajosos e haja disponibilidade orgamentaria no

exercicio.

13.2. A cada prorrogagdo, os quantitativos estimados serdo reavaliados com base na bilhetagem
do periodo, observados os limites do art. 125 da Lei n® 14.133/2021. A Contratada ndo possul

direito subjetivo a prorrogagao.

14. RECURSOS ORCAMENTARIOS

14.1. As despesas correrdo a conta das dotagoes consignadas na LOA 2026, sob a rubrica *Outros
Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica™, nas fichas relacionadas no DFD n°® 26/2026 (item 12) e

no ETP n° 26/2026 (item 15), individualizadas por Secretaria/unidade beneficidria.

14.2. Observada a conclusdo da Manifesta¢do Contabil n° 122/2026, compete ao gestor, com
apoio do setor contabil, providenciar eventual suplementagao or¢amentaria antes da assinatura do

contrato, com especial atengdo as unidades de satide com maior acréscimo de equipamentos.

14.3. Nos exercicios subsequentes, as despesas correrdo a conta das dotagdes proprias das

respectivas Leis Orgamentarias Anuais, mediante apostilamento.

15. SELECAO DO FORNECEDOR E HABILITACAO

15.1. Forma de selegfo e critério de julgamento
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15.1.1. O fornecedor sera selecionado por Pregdo Eletronico, critério menor prego, apurado pela

soma dos valores unitdrios por pagina (monocromdtica e colorida) multiplicados pelos
quantitativos estimados, em lote inico composto pelos itens 1 e 2, pelos seguintes fundamentos
(art. 47, §1°, T a 111, da Lei n°® 14.133/2021): (i) os dois itens sdo executados no mesmo parque,
com 0 mesmo sistema de bilhetagem, rede, suporte e SLA, sob fiscalizagdo tnica; (ii) o item
colorido ¢ acessério (2,8% das paginas e 8,8% do valor estimado), € sua contratagdo isolada
exigiria um segundo contratado para instalar 1 (um) equipamento, com bilhetagem, logistica €
SLA proprios, com custo de gestdo desproporcional e risco de item deserto; € (iii) a reunido ndo

restringe a competicdo, pois os dois itens sdo ofertados indistintamente pelas empresas do ramo.
15.2. Habilitag¢do juridica

15.2.1. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas
Juridicas. conforme a natureza juridica da licitante, acompanhada das alteragdes ou da
consolidac¢do respectiva.

15.3. Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

« Prova de inscri¢do no CNPJ;

« Prova de regularidade perante a Fazenda Nacional (certiddo conjunta RFB/PGFN), o FGTS
e a Justica do Trabalho (CNDT);

« Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual/municipal e de regularidade com
as respectivas Fazendas, compativel com o objeto.

15.4. Qualificagdo econdomico-financeira

« Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da licitante (art. 69, II, da
Lein® 14.133/2021).

15.5. Qualificagdo técnica

« Atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove(m) a prestagdo de servigo de outsourcing de impressdo com
disponibilizagdo de equipamentos e remuneragdo por pagina, com, no minimo, 100 (cem)
equipamentos instalados simultaneamente ou volume minimo de 1.500.000 (um milhdo e
quinhentas mil) paginas/ano, admitido o somatorio de atestados de periodos concomitantes.

15.5.1. A parcela de maior relevancia € o proprio servico de outsourcing de impressdo com
remuneracdo por pagina. Os quantitativos minimos correspondem a 46,7% do parque (214
equipamentos) e a 33,6% do volume estimado (4.464.851 paginas/ano), dentro do limite de 50%
do art. 67, §2° da Lei n° 14.133/2021.
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15.6. Ndo sera exigida amostra ou prova de conceito. A licitante provisoriamente classificada em
primeiro lugar deverd apresentar, com a proposta ajustada, catalogo, folder ou datasheet dos
modelos ofertados, para verificagdo das especifica¢des do item 4, sem prejuizo da conferéncia no

recebimento provisorio (item 8.1).
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16. DISPOSICOES GERAIS | “5NT©

16.1. Integram este Termo de Referéncia, independentemente de transcri¢do: a Lei n°

14.133/2021; o ETP n° 26/2026 (apéndice); a Matriz de Riscos do item 13 do ETP; e o DFD n°
26/2026.

16.2. Os casos omissos serdo resolvidos pela autoridade competente da SEPLAG, observadas as
disposi¢des legais e a orienta¢do da assessoria juridica.

17. FORO

17.1. Fica eleito o foro da Comarca de Sdo Gotardo/MG para dirimir as controvérsias decorrentes
deste Termo e do contrato dele decorrente, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/2021.

Sdo Gotardo/MG, 20 de outubro de 2026.

Camila Taéane Ferreira Alves

Assessora Especial - SEPLAG
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